..ﬁ$
"‘inFUELencer

PROMOTING ALTERNATIVE PATHS
FOR FUEL RETAILERS

Umfrageergebnisse
DEUTSCHLAND
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80 % der Befragten (Q2) verfiigen liber mehr als
10 Jahre Erfahrung im Kraftstoffeinzelhandel.
Die Mehrheit davon sind GroRBbetreiber mit
mehr als 10 Tankstellen, die sich vorwiegend in
landlichen Gebieten befinden.
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ERWARTET WERDEN BEDEUTENDE
GESCHAFTSVERANDERUNGEN

der deutschen Kraftstoffhandler erwarten, dass ihr
Geschdftsmodell innerhalb des nachsten Jahrzehnts
@ a-56% grundlegend verindert werden muss (Q8). Weitere
@ Nein-16% 28 % sind sich unsicher, was die Notwendigkeit einer
Vielleicht - 28% szenariobasierten Ubergangsplanung unterstreicht.

HINDERNISSE FUR DIE TECHNOLOGIEEINFUHRUNG
der deutschen Kraftstoffhandler erwarten

erhebliche Auswirkungen der Regulierung auf ihr
Geschift (Q7) und sehen die Regulierung und den
politischen Rahmen als groRtes Hindernis fiir die
Einfuhrung neuer Technologien.

SCHULUNGSPRIORITATEN UND AUSBLICK

Deutsche Kraftstoffhandler wissen genau, was sie brauchen: Laut den Umfragen nannten
60 % die digitale Transformation und 52 % alternative Kraftstoffe und Technologien als
ihre dringendsten Schulungsprioritaten (Q22, Q26). Bevorzugt werden flexible, halbtagige
Module mit praxisnahen Fallstudien; 96 % der Befragten sind bereit, am inFUELencer-

Programm teilzunehmen.
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